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Strucna anotace:

Prezentace seznamuje zaky s pojmem expedice, navésti a prepravni dispozice. Na zakladé konkrétnich ukdazek
rozpozna jednotlivé pisemnosti.

Rocnik: 1.

Obor vzdélani: 66-41-L/51 Obchodnik

Metodicky pokyn: Prezentace slouzi jako doplnék pro vyklad ucitele.

Vysledky vzdélavani: Zak definuje pojmy expedice, na zakladé vlastnich zkuSenosti z objednavek pozna

rozdil mezi navéstim a prepravni dispozici. Umi tyto kratké texty stylizovat.

Vytvoreno dne: 10. 4. 2013

Pokud neni uvedeno jinak, uvedeny materidl je z vlastnich zdroji autora.




EXPEDICE
avesti, prepravni dispozice




Expedice

vysvétlete pojem expedice
najdéte ve slovniku synonyma

vypraveni

odeslani

Expedice je souhrn Cinnosti:
zbozi se pripravi k odeslani
zabali se do spotrebitelskych oball
nalozi se na zvoleny dopravni prostredek




Navésti (=avizo)

odbératel nekdy zada informaci o zasilce

zada prodavajiciho, aby dodavku predem ohlasil:
telefonicky
elektronickou postou
dopisem

navésti je tedy Zprava o zasilce
zasila ji dodavatel odbérateli




Prepravni dispozice

pisemnost piSe odbératel (zakaznik) dodavateli
kupujici stanovuje:
dilé¢i dodaci Ihuty
misto urceni jednotlivych ¢asti dodavky
zpusob prepravy
adresy skladu

V soucasné dobeé se tyto pisemnosti nejcasteéji pouzivaji pri
nakupu a prodeji prostrednictvim internetu.




Poznate o jaky typ dopisu se jedna?
Vazena pani Konvalinkova,

tési nas, Ze jste se rozhodla vyuzit sluzby naseho zasilkového obchodu a dékujeme za Vasi objednavku, ktera bude co
nejdrive zpracovana. O terminu dodani zbozi Vas budeme informovat bezprostfedné po vyexpedovani bali¢ku
z naseho skladu formou e-mailu (z tohoto dlivodu je velmi dlleZité uvést Vasi e-mailovou adresu).

Dodaci adresa:

Pani Véra Konvalinkova
Na Kopecku 54

265 25 OPAVA

Vase zakaznickeé Cislo: 12792582
Objednavka ze dne: 29.9.2012

Cislo objednavky: 05114640212
Naklady na balné a postovné: 0.00 K¢
ZpUsob doruceni: PPL

Seznam pozic z Vasi objednavky:

Katalog prefix objednaci Cislo velikost nazev ks cena*
BX 402230 42/44 Kardigan staroriZova 1 379.05 K¢
BX 402255 38/40 Kardigan sv. khaki 1 379.05 K¢

440068 9 Pulovr modré 1 569.05 K¢



» jedna se o potvrzeni objednavky




Poznate, o jakou pisemnost se jedna?

Dobry den,

pravé jsme Vam vyexpedovali objednané zbozi Topgal, které Vam bude doruceno dopravcem
PPL a to s nejvétsi pravdépodobnosti uz zitra.

Stav objednavky muzete sledovat na adrese
podle uvedenych cisel baliku.

Pri prevzeti zasilky od fidicCe si zkontrolujte celistvost a neporusenost obalu. V pripadé, ze je
obal néjakym zpusobem poskozen, uvedte tuto informaci do prebiraciho protokolu. Pokud
byste po rozbaleni zasilky zjistili jakékoliv poskozeni obsahu, nejpozdéji do 3 dnu kontaktujte
svého dodavatele, spolecnost TOPGAL a.s.. Nebo poskozeni nahlaste primo na prepravce,
spolec¢nost PPL, vyplnénim formulare na strankach

Pocet expedovanych balikd: 1 Ks
Cislo/a baliku: 40980991508
Cislo faktury: 6120104528
Hodnota dobirky: 1199,00 K¢

S pranim hezkého dne,

Topgal, a.s. |

U Horni brany 8 - 785 01 Sternberk | Czech republic

email: eshop@topgal.cz, topgal@topgal.cz; tel. +420 585 002 452, +420 585 015 154, +420
585 012 408


http://www.ppl.cz/main2.aspx?cls=Package&idSearch=40980991508
http://www.ppl.cz/reklamace.asp
http://www.topgal.cz/

» jedna se o navesti
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