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ZruSeni objednavky ze strany
dodavatele




Zruseni objednavky ze strany dodavatele

» dodavatel se snazi vyhovét vSem zakaznikim
» neni ale povinen vyridit:

> objednavku bez predchozi nabidky
> objednavku na zakladeé nezavazné nabidky
o pozdeé zaslanou objednavku

> objednavku s udaji vzhledem k nabidce 9
pozmenenymi

f- )




Zruseni objednavky ze strany dodavatele

» objednavky, které jsou v souladu se zavaznou
nabidkou a byly vcas zaslany, muze dodavatel
odmitnout jen tehdy, jestlize se napr.

zbozi jiz nevyrabi nebo
je sam dodavatel v existencnich potizich

(pozar, potopa v podniku...)

—



Kdyz dodavatel odmita objednavku...

obsah a stylizace
Osnova:

1. Podékovani za objednavku

2. Odmitnuti objednavky a jeho zdlvodnéni

3. Nova nabidka




Priklad neprijeti objednavky

» Vazeny pane Navratile,

radi bychom vyridili Vasi zakazku, ale v sou€asné dobé
a hlavné v terminu, ktery poZadujete, nemuizeme
objednané zbozi dodat.

Posilame Vam vzornik alternativnich vyrobku, které
jsou sice drazsi, ale provedeni je kvalitnéjsi. Pri odbéru
nad 10 ks Vam poskytneme 10% slevu.

Omlouvame se, ze jsme Vam nepodali priznivéjsi
Zpravu.

S pozdravem




Pisemne vypracujte odpovedi na
nasledujici otazky

» V jakych pripadech neni povinen dodavatel vyridit
objednavku?

» V jakych pripadech muze dodavatel odmitnout
objednavku?

» Vite, jaky je rozdil mezi objednavkou a kupni
smlouvou?

» Musi byt objednavka potvrzena v puvodnim rozsahu?

» Které podstatné informace obsahuje objednavka?

» Jaké formy objednavek znate?

—
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