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Strucna anotace:

Prezentace seznamuje zaky s obsahem a s druhy vizitek. Informuje o hlavnich zdsadach spolecenské etikety, tedy o

zpUsobu a dobé predavani vizitek.

Rocnik:

1.

Obor vzdélani:

66-41-L/51 Obchodnik

Metodicky pokyn:

Prezentace slouzi jako doplnék pro vyklad ucitele.

Vysledky vzdélavani:

Zak rozumi textu na vizitce, vi, co je jejim obsahem a orientuje se v hlavnich zasadach

spolecenské etikety.
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BN Vizitky




Vizitky
o drive také navstivenky (navstéva predala
vizitku sluzebné nebo komornikovi)

o nékde se jeste dnes oznacuje:
vizitka — sluzebni karticka

navstivenka — osobni karticka




Druhy vizitek

o Sluzebni (firemni)

nazev firmy, adresa firmy, kontakty
(telefon, e-mail, web), funkce ve firmé I

0 Soukromé (osobni)

jméno (nejlépe bez titull), adresa,
soukromy telefon, soukromy e-mail

- v nékterych zemich jsou oblibené spolecné
vizitky manzelu — obsahuji krestni jména a
spolecné prijmeni




Druhy vizitek

o Komplimentky
firmy, prodejny, podniky, hotely

predavaji zakaznikovi jako projev ucty a
podéekovani za navstévu, za uzavreni

smlouvy

- obsahuji nazey, sidlo, logo firmy, kontaktni
udaje




Druhy vizitek

0 2Zvlastni druhy vizitek

obsahuji pouze jméno a prijmeni, prip.
profesi

Majitelé téchto vizitek jsou vseobecné znami
- prezident, velmi znamy zpévak

Pouzivaji se spise jako suvenyr, vzpominka na
setkani.




Vizitky a zkratky

o Zakladni funkci a ucelem vizitek je navazani
kontaktu a predani vzkazu

O pro vzkaz je vyhrazena zadni strana vizitky I
o vzkaz piseme rukou a pripojime podpis
o drive se pouzivaly zkratky z francouzstiny

P.R. pour remercier podéekovani

P.C. pour condoléance projev soustrasti

P.P.C. pour prendre congé na rozloucenou

P.EV. pour faire visite ohlaseni navstévy




Vizitky a zkratky

o Zkratku, kterou dodnes pouzivame v
novorocnim prani asi znate:

P.F. pour féliciter pro stésti




Jak predat vizitku?

O host predava jako prvni
o hostitel jako druhy I

o pfedavani v CR neni tak obfadné jako napt. v
Japonsku (tam se prebira vizitka obéma
rukama, oba se ukloni, text oba prectou a
nasledné vizitku vlozi do naprsni tasky, ne
ledabyle do kapsy)

ovizitku si prohlédneme, precteme

o béhem jednani ji nechame lezet na stole




Kdy predat vizitku?

ovyhodnéjsi je predat vizitku na zacatku
seznameni

0 hned na zacatku vime, s kym mame cCest I

ovsimame si jména (je profesionalni, pokud
béhem jednani oslovujeme hosta jménem)
o graficka podoba vizitky hodné napovi —

okazala, zlaty tisk, prehnané barvy, atypicka
velikost, dobry vkus

ov Evropé a USA je zvykem predat vizitku na
konci hovoru




Vzhled vizitky

o papir kvalitni, pevny, matny

O je mozné pouzit drahy rucni papir

o barvy volit radéji svetlé, pastelové (ne
kriklave)

0 pozor na symboliku barev (Cervena, bila)

O zadni strana by méla zUstat prazdna (pro
vzkazy)

O pozor na skvrny, zprehybané rohy




Otazky

o Shrnte funkci vizitek.

o Jaké druhy vizitek znate?

oV jakych pripadech se na vizitku pise jen jméno
a prijmeni majitele karticky?

O Budete si vizitky vyrabét sami nebo si zadate
zakazku designérovi? Proc?

0 Co jsou to komplimentky?
o Kdy se predavaji vizitky?
o Které informace obsahuji sluzebni vizitky?
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