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Socialni psychologie prace,
psychologie organizace rizeni




Socialni psychologie se zaméruje na tvorbu struktury

pracovnich skupin a tymu a na fungovani skupinove
dynamiky.

Pracovni skupina

socialni skupina, ktera vznikla na zakladé potreb
pracovniho procesu

zamereni na dosazeni urcitych objektivnich cilu

formalni vztahy mezi cleny (postupné mozna
zmeéna i na neformalni)



Efektivitu Cinnosti skupiny ovliviuje :

velikost — pocet ¢lenu

slozeni — homogenni skupina, heterogenni
skupina

stabilita — obména spolupracovniku

soudrznost — u vetsich skupin nebezpeci
vytvareni podskupin

intimita — socialni blizkost ¢lenu

socialni klima — atmosféra ve skupiné



Profesni pozice — postaveni pracovnika ve skupinée

Profesni role — pozadavky na chovani pracovnika v
souvislosti s jeho profesni pozici

Skupinové deni — spolecna cCinnost, vzajemné vztahy a
komunikace, ridi se urcitymi normami a
nebo porusovani nasleduji sankce
(odmény a tresty)



Kromeé pracovnich skupin dnes ¢asto pusobi pfi
reseni slozitych, ne zcela jednoznacnych
pracovnich ukolU pracovni tymy.

Znaky pracovniho tymu:

— mala skupina
neformalni vztahy
spolecné rozhodovani a odpovednost
tésné osobni kontakty ¢lenu
( mnohdy spolu travi i volny cas)
Formovani a rizeni pracovnich skupin a tymu
je ukolem ridicich pracovniku.



,Desatero” uspésného ridiciho pracovnika:

1. podnikavost a kreativita

2. je socialne spravedlivy

3. umi si vybrat schopné pracovniky

4. je svym podrizenym prikladem v odbornost
5. pracovitosti, organizacnimi schopnostmi

s podrizenymi jedna jako s partnery, tim
posiluje pocit sounadlezitosti k firme



,Desatero” uspésného ridiciho pracovnika:
6. prikazy a zakazy omezuje na minimum

7. je dusledny v kontrole, chyby vytykad vécné, bez
afektu a taktne

8. zajima se uprimne o osobni Zivot podrizenych

9. pravidelné a pravdive informuje zaméstnance
o postaveni firmy

10. umi se verejne zastat svého zamestnance
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