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Produkt

» cokoli, co Ize na trhu nabidnout
* cO ziska pozornost

* cO muze slouzit ke spotrebeée

* CO muze uspokojit potreby
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Produkt a jeho podoby

Fyzicky vyrobek
Sluzba

Osoba

Misto
Organizace
Myslenka



Komplexni produkt

DodatecCné sluzby

Uzitny efekt -
jadro



Komplexni produkt

« Uzitny efekt produktu — ,podstata”
produktu, ktera je pricinou nakupu

* Vnejsi projev produktu = image vyrobce
Cl prodejce — design, baleni, znacka, styl,
symbolicky vyznam

 Dodatecne sluzby — doprava, instalace,
predvedeni produktu aj. odborna pomoc,

moznost splatkového prodeje, darkove
baleni, garancni lhuty



Vyrobni sortiment

* vSechny vyrobkove rady
* vSechny polozky
* nabizeneé vyrobcem ke koupi



Vyrobni sortiment
« Sifka (pocet vyrobkovych Fad)

» Deélka (celkovy pocCet polozek vyrobniho
sortimentu)

* Hloubka (pocet variant u kazdéeho vyrobku
vyrobkove rady)
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Otazky a ukoly

Pripravte referat o vyrobnim sortimentu
vybraného podniku a prezentujte jej.
Které urovné produktu definuje
marketing? Rozliste jednotlive

a) U uzenin

b) u pracek

C) u pocitacu
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